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I scurtd prezentare

Din 2013, Top Marketing Studio activeazd ca un departament
full-service externalizat, pentru a livra servicii integrate de
marketing si comunicare pentru oameni si companii.
Offline. Online. Indoor. Outdoor. Cu vizibilitate si succes.

In portofoliul proiectelor realizate in maniera “tailor made”
sunt incluse prezente active din domeniile:

e Construtii si home&deco;
e Educatie, cultura, dezvoltare personala;
e Restaurante & HoReCq;
e Beauty & moda;
* Medicina & sanatate;
/ e Life style;
; f  Web development.

www.TopMarketing.ro Marketing & Comunicare


https://topmarketing.ro/

02 Feedback

Mihaela
White

Owner & General Manager
Springfield School
Bucuresti | Febr. 2023

Am cunoscut-o pe Corina in 2018,
din pozitia de posibil client al EECentre, cu care imi
doream sa incep o colaborare pe termen lung.
M-au convins profesionalismul de care a dat
dovada atunci cand am avut discutia preliminara,
rabdarea, dar mai ales tactul dovedit in anumite
momente cheie.

Cativa ani mai tarziu, s-a ivit oportunitatea de a
colabora cu Top Marketing Studio, firma pe care o
reprezinta cu succes pe piata de business si am
prins-o, fara sa ma gandesc, din zbor.

www.TopMarketing.ro

A fost probabil cea mai inspirata decizie pe care am luat-o in cadrul firmei,
bazandu-ma din plin pe experienta, profesionalismul si puterea ei de munca
cu care eram deja atat de familiarizata. Am inceput astfel colaborarea in mod
oficial in octombrie 2022.

Corina a intrat ca un taifun in viata Springfield, a schimbat de la zero, a
reinventat, a dat viata, a resuscitat tot ceea ce eu credeam ca este la nivel
bun. Mi-a schimbat complet idea de business si m-a facut sa imi doresc si sa
obtin mai mult.
Dintre proiectele celor 4 luni, enumar cateva:
e construirea de la zero a unui website profesional, modern, actual, atat ca
design dar mai ales compozitie (www.springfield-school.ro),
e crearea unui brand Springfield si actualizarea tuturor documentelor si
prezentarilor in stilul noului brand,
e gctualizarea paginilor Social Media: Facebook, Instagram, LinkedInd, Google
si campanii online de succes atragere de noi clienti.

Dincolo de profesionalismul si pregatirea Corinei-specialistul-in-marketing, m-
a impresionat OMUL din spatele acestui brand.

Un om care munceste pana la epuizare, cu daruire si putere, ca pentru propria
firma. A tinut intotdeauna seama de ideile mele, dar si-a pus amprenta unica
pe tot ceea ce inseamna SPRINGFIELD la ora actuala si, o spun cu optimism, si
de acum inainte.

O recomand cu tot sufletul in ambele ipostaze stiind ca, o colaborare cu eq, va
aduce un specialist si un prieten pe viata in acelasi timp.


https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.springfield-school.ro%2F%3Ffbclid%3DIwAR1ahvFwFZCGzeE-k3z7EPKRyx95UQGV8jqJO9HscJ6tPKPNGV_scAGQFyU&h=AT2uvRQs8sAKKzTz3cAdUmNrwG6e3QqFV1reyhO3BC2nefM8oWWswg_Hn9VpofqYPtUWhQlvmEIGRltEjwKMslnyB24D7ITLn-rD2LXnQlYVMscRR_41QwzpquHp3_-WHB-hqm6W7BRQkG_PTsyO87I&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT1ZtPOaP4Lc6shqzvRkqXkcjH0t6NPGfk02kJauXNVjXGD_arH2nhiSKWuFIK6sPEpnxX0tsmPNjNI0_gn4sLeGKatdbOaE4HjU5_pHo-mgReZvM5MZ3oFoWwdlGAkRr095ffGU9LrD4yTqge7A5aTVJ7mi

Proiect Marketing & Comunicare

03 Servicii

Momentul de Start

Consultantd dedicatd pe statusul actual si proiectele vizate pentru
demarare concept, planificare si structurare actiuni,
fixare calendaristica, creare si implementare, raportare periodica.

Corina NITU (TUDOROIU)
CEO - Top Marketing Studio
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3.1. Creare pachet
identitate vizuala

y,

Top Ma rketing (01 Logo nou profesionist + Slogan

(livrare in toate variantele electronice: png, jpeg, pdf).

02 Semnaturd electronicd la contul de email
(configurare in laptop, telefon, tabletd).

03 Carti de Vizita 04 Sabloane Microsoft Word 05 Mini-brosura PDF: 4 / 8 pagini
& Power-Point
e elemente grafice vizuale unice & logo; * elemente grafice vizuale unice & logo, * realizare concept grafic, paginatie, scriere
e informatii identificare + contact firma, e informatii identificare + contact firma; texte, pregatire si prelucrare imagini,
* livrare macheta grafica in versiune * livrare sabloane electronice pentru e imagini din biblioteca proprie (in linie cu
electronica PDF (pregatita pentru tipar) utilizare in prezentari .DOCX [ .PPT pentru grupul tinta vizat si aria de activitate),
realizare materiale printate [electronice e zona finish: Call-to-Action + “Contact us”,

e livrare in versiune electronica PDF
(pregatita pt tipar sau atash la email [ WP).
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3.2. Creare profiluri
Social Media

01 Cont email in Gmail:

e creare cont email in GMAIL dedicat, cu
denumire: scurtaq, reprezentativa,
memorabila, simpla;

e incarcarea logoului la AVATAR;

e date contact & semnatura electronica
personalizata;

e setari specifice in cont: mod vizualizare
emailuri, timp prelungit de anulare a
expedierii email-ului etc.

0?2 GOOGLE My Business:

e creare si setare cont Google My Business;

e incarcare logo in AVATAR,

e creare macheta grafica si upload in COVER,;

e realizare text prezentare (+cuvinte cheie),
completare date contact;

e sincronizarea cu paginile Social Media;

e incarcarea imagini firma (interior, exterior);

e creadre locatie in Google Maps;

e confirmare companie in Google;

e activare Google Chat (mesagerie online).

www.TopMarketing.ro

03 Canal YouTube:

e credre si setare canal YouTube;

* incarcare logo in AVATAR,;

e creare macheta grafica si upload COVER,;

e incarcare video-uri existente;

e scriere texte specifice fiecarui video + date
contact & Social media.

04 Creare profiluri in Facebook,
Instagram, Linkedin:

* creare si setare conturi;
e aplicare nume unitar la toate profilurile;
* incarcarea logoului in AVATAR,;
e creare macheta grafica si upload in COVER,;
e scriere si adaugare texte descriptive:
= foto Avatar + foto Cover (coperta);
= Despre & impressum (prezentare);
= |Informatii suplimentare, contact;
e Asociere pagini: Facebook & Instagram (pentru
administrare simultana din Business Manager).
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3.3. Postari Organice

Realizare postari organice in platformele FACEBOOK, INSTAGRAM,
LINKEDIN, GOOGLE:

e stabilire calendar editorial al postarilor;

e credre macheta grafica de tip imagine sau video;

e imagini preluate din biblioteca proprie in linie cu grupul tinta vizat /
e stabilire directie activitate: crestere audienta / vanzare / domeniu de activitate;

popularitate brand / notorietate unui produs / reclama e scriere texte autentice si atractive + inserare de:

focusata pe anumit subiect etc... - : ; .
e beneficiarul ofera sugestii pentru realizarea postarilor din cuvinte cheie relevante;

Nota: Pentru reusita activitatii, postarile se fac astfel:

sapt. urmatoare: texte brute; pdf-uri; materiale; resurse; = call-to-action ,

fet imagini; poz.e"sqgestir.we pe care le co'nside.*ri ' ° publicare in poginile Social Media:;

model/inspiratie’, link-uri utile; motto-uri; actiuni L. . .

planificate cu/despre activitatea ta etc.. e raportare statistica lunara (din contul Business Facebook).

e beneficiarul anunta anticipat despre viitoarele proiecte:
promotie; activitati punctuale; participare la

targuri/expozitii/conferinte; z.iua usilor deschise; testare Mod realizare postdri orgcmice in Social Media:
gratuita pt un anumit grup tinta; lansare produs; ]
prezentare lucrare din portofoliu; instalare materiale; e de 2 ori / sa ptCl mana => 8 / luna

prezentare faze constructie proiect; inaugurare showroom. e iN4 profile (Fb, Instaq, Link, Google) => 32 postari/luno.
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3.4. Campanii Publicitare

e Definire si planificare obiectivcampanie
(ex: captare de lead-uripentru ofertare
produs / serviciu)

e Creare siimplementare:

= scrierea textelor pentru anunturi

- 4 ' \ _
NCoalq e

activitati educative

C'e \/Q"Q si interactive.

=" A Y ., r‘ .-"1 - —- ¥ . Al
Scoq‘q in Bucuresti pentru copii Super cool si distractiva,
)

cu varste 6-12 ani. ) exact ca o vacanta!

-

Je vagrg

e JoinNow | —> = crearea machetelor grafice
branduite (imagini si video)
01 Facebook 0?2 Instagram 03 Google imagini preluate din biblioteca
Ads Ads Ads proprie in linie cu grupul tinta vizat /
domeniu de activitate
Reclamele online de tip Facebook Ads, Reduceri aplicate pentru reclame: crearea formularului Google Sheet =
Instagram Ads, Google Ads pot fi: * 10% la 2 canale, care capteaza si retine datele de
e Campanii de tip brand awareness; * 20% la 3 canale. contact ale lead-urilor (pentru a fi
e Generdre de lead-uri; Pentru reclama identica in Facebook ulterior Contactote)
e Campanii de vanzari. & Instagram se aplica unic tarif.

e Administrare si optimizare:

Nota: stabilire mod de lucru intern din partea Beneficiarului. cine preia lead-urile = verificarea periodica si optimizarea

pentru contactare, convingere, vanzareprodus/serviciusi finalizaretaskuri. campaniel din Business Manager
Plus captarea acestor leaduri in propria baza de date pentru refresh & recurenta. = raportare rezultate campanie.
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3.5. Redlizare portal internet

Crearea unui website de prezentare rapid, care sa respecte tendintele actuale si sa fie
realizat conform celor mai bune practici in domeniul online. Pasi de lucru:

e Pas1=rezervare domeniu + rezolvare hosting (gazduire)

e Pas 2 = realizare structura platformad, concept vizual, scriere texte SEO & cuvinte cheie,
creatie grafica pentru: headere, bannere, diverse vizualuri cu imagini preluate din
biblioteca proprie in linie cu grupul tinta vizat / domeniu de activitate;

e Pas 3 = transpunere pas 2 in mediul online cu web-developer

e Pas 4 = corecturi, teste, verificari functionare, lansare online

e Pas 5 = integrarea cu paginile Social Media

e Pas 6 = comunicarea lansarii websiteului catre comunitatea actuala = parinti, cursanti,
cunoscuti + noi potentiali clienti/cursanti;

e Pas 7 = integrarea cu module inteligente de automatizare a comunicarii.

Solutia se aplica startup-urilor, IMM-urilor sau site-urilor de prezentare noi, ce nu implica sisteme de tip e-commerce sau
integrari cu anumiti terti, respectiv alte elemente dinamice. Aceasta propunere reprezintd o alternativa ideald pentru
a face trecerea in mediul online sau a avea o imagine profesionista de nivelul exigentelor actuale.




Bl scrvicl

Creare Web-Site

Functionadlitati incluse

- Credre website de prezentare cu design modern;
 Nr. de pagini: maxim 10 responsive;

« Etape modificari: maxim 1 etapa;

- Integrare Blog (include design pentru pagina de
arhiva + articol);

« Integrare formular de contact pentru comunicare
electronica;

« Creare si configurare cont Search Console +
Google Analytics;

- Licenta Elementor PRO - 1 an (se achita 30
euro/an dupa primul an);

- Integrare Sistem SEO (Rank Math PRO) - 1an (se
achita 30 euro/an dupa primul an);

« Creare si generare fisier sitemap.xml.

« Responsive 100%: websiteul are capacitateasa-si
adapteze layout-urile/designul paginilor in functie
de mediul de vizionare (mai precis de rezolutia
ecranului - desktop, laptop, tableta, telefon), fara a
suferi degradarimajore, pentru a le oferi
utilizatorilor o experienta excelenta de navigare);

www.TopMarketing.ro

- Panou de administrare personalizat (acces pentru
operare de actualizari in panoul de Admin);

- Modul C&utarein Site [conectat cu articolele din
blog - daca exista];

- Sistem Abonare la Newsletter;

- Certificat SSL (certificat digital care valideaza
identitatea unui site-web si face posibila folosirea
unei conexiuni criptate;

SSL inseamna Secure Sockets Layer si este un
protocol de securitate care creaza un canal criptat de
comunicare intre un web server si un browser.

- Buton CTA: Call mobile/Email.

Tarif implementare:

- Consultanta, structura, grafica, text pentru
continutul paginilor;

« Web development (transpunere in mediul digital).

BONUS: 2 luni de gazduire gratuit (cost lunar general: 9 euro/luna). Se achita 9 euro/luna incepand cu luna a treia.

Nota: Pentru website-uri de mari proportii, cu functionalitati inteligente, de e-Comm, automatizari complexe, se propune oferta specifica.
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.  Credre propunere de oferta generala cu: produse, servicii, companie;
3'6' PGChet de Comunlcare « Concepere texte pentru emailurile cu care se contacteaza lead-urile, in functie
de etapele procesului de ofertare;
- Creare newsletter de anuntare diverse: oferte [ activitati / proiecte ale
Beneficiarului;
- Credre email pentru convingerea comunitatii sa plaseze recenzii in: Google,
Facebook pentru cresterea notorietatii profilului;
- Creare articole/advertoriale dedicate despre:

\ 1 « companie: cifra de faceri, echipaq, istoric, portofoliu
>4y proiecte, gama produse & servicii, obiective;

- povesti de succes: relatari ale celor mai reprezentative

“proiecte de referinta”;

« interviuri: diverse subiecte si persoane din firma;

« Comunicate de presa in functie de subiect;
- Publicarea de articole / comunicate de presa in presa online de specialitate
(costuri extra conform tarifelor agreate cu platformele de stiri [ jurnalisti).

BONUS: Publicare permanentd de articole in sectiunea Stiri => https://topmarketing.ro/blog/


https://topmarketing.ro/blog/
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3.7. Email Marketing

Actiuni de trimitere periodica a mesajelor comerciale, cdtre un grup de 'c I?I'Balteh
. . . . reate eye caicning
persoane din propria baza de date, folosind e-mail-ul pentru: promotion

e anunturi cu produse/servicii/ Black Friday/ Craciun [Revelion sau

informari despre afacere; "
e oferte speciale/vouchere pentru ocazii speciale, aniversdri, 4
evenimente; Q send e
e fidelizarea clientilor existenti prin discounturi si oferte exclusive; Send targeted information %ﬁ"&il'ﬂa%”ed

e remindere privind cosurile de cumpdrdturi care nu s-au finalizat cu o to specific segments et

comanddq; ... etc.

Creare si implementare in format responsive (laptop, mobil):

e scrierea textelor pentru anunturi;

e crearea machetelor grafice branduite (imagini si video) pentru AII&IWSIS
headere, bannere, inserturi foto; e g nalysis

e imagini preluate din biblioteca proprie in linie cu grupul tinta vizat / iU CEEEEIE GIElEse e e
domeniu de activitate; Beneficiarul este inregistrat ca operator de

o definire butoane CTA (all-to-action) si linkuri incluse; date cu caracter personal la autoritatea

e includere modalitate dezabonare: competentd (www.dataprotection.ro).

e import sablon de email in format HTML si testare inaintea expedierii.

Pentru exploatarea adreselor de e-mail din

. , , , o . baza de date, Beneficiarul dispune de
Beneficiarul dispune de propriul abonament in platforme specializate de gestionare acordul persoanelor fizice pentru

si expediere campanii de email marketing. comunicare pe emdil.
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3.8. WhatsApp Marketing

Expediere automatizatd de mesaje personalizate si
adaptate la specificul afacerii Beneficiarului.

www.TopMarketing.ro

lar printre principalele motive pentru care marketing-ul prin WhatsApp
este atdt de puternic, este rata mare de deschidere si de click-uri.
Multe studii aratd cd mesajele WhatsApp au o ratd de deschidere de
peste 90% si o ratd de click-uri de peste 35%.

PANa Tn acest moment, WhatsApp are cca. 2.26 miliarde utilizatori la
nivel global, iar Facebook are cca. 2.96 miliarde utilizatori.

Beneficiarul dispune de propriul abonament in platforme specializate de
creare si expediere campanii pentru comunicarea de tip WhatsApp marketing.

Marketing-ul prin WhatsApp este un instrument puternic pentru afacerile care doresc sd ajungd sa interactioneze eficient cu

potentialii clienti. Datoritd ratelor ridicate de deschidere si de click-uri, a caracterului personal si a costurilor reduse, este o modalitate
eficientd de a intra in contact cu clientii si de a face engagement de calitate cu ei.
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3.9. EcoSystem Digital: GoCRM

Platforma inteligenta cu functii automatizate, care ofera un tablou
de bord al intregii afaceri; determind cresterea vanzarilor; asigura
comunicarea eficienta si profesionista; reduce eforturile echipei si
costurile bugetare; conduce la o dezvoltare mai rapida a firmei.

Captare lead-uri si
colectare in propria platforma

Automatizarea proceselor interne de lucru:
* organizare mai eficienta, atdt din punctul de vedere al angajatilor cat si al clientilor;
e procesele de comunicare functioneaza neintarziat si fara erori (client, angajat):

e task-urile cotidiene sunt gestionate cu precizie: urmarire istoric clienti, analiza status
financiar clienti (clienti semnati / pierduti; valoare tranzactii contractate / pierdute):
* integrare tool-uri utilizate frecvent in firma;
e setare notificdri, remindere, intélniri | vizionari:
* integrare campanii online: email marketing, WhatsApp Marketing, Facebook Ads,
Instagram Ads, Google Ads.

Comunicare automatizata
catre lead-uri

Expediere automatizata
task catre angajati

Inchidere lead-uri
prin contractare/vanzare

Reiterare procese pentru recurenta

Descoperd-ti secretul succesului in afacere cu GoCrm si treci de la focusul pe efortul de vanzari, la focusul pe rezultate in vanzari.

Iti digitalizezi activitatea cu procese de business ordonate si automatizate; vinzi mai mult cu mai putin. Renunti la micromanagement
si la esecurile inerente. Interfatd de utilizator intuitiva si un tablou de bord permanent pregatit sa-ti raporteze cifrele reale ale firmei.
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Gama de servicii asigurate cu succes prin
Top Marketing Studio:

® Consultantd si audit profil firme,
Des p re m I ne Marketing clasic indoor & outdoor, it
Comunicare modernd online & offline, ’g"
Automatizare & training GoCRM, ne
Email marketing, newslettere,

Design grafic (logo-uri, creative vizuale \
de tip imagine ori video), y
De peste doud decenii practic marketingul pe Website-uri, landing page-uri, optimizdri
paliere diferite ale afacerilor. Am pdsit cu SEO, S |
R ) L Profiluri profesioniste in Social Medigq,
dreptul in domeniul comunicarii si in cel al Continut, copywriting, texte publicitare,
educatiei (training si consultantd financiard), articole SEQ,
) ) ) A . Publicitate in website & Social Mediq,
ca mai apoi sa activez in marketingul Organizare evenimente, training-uri si

materialelor de constructii si nu in ultimul rand conferinte,
Lansdri de produse, inauguradri firme &

showroom-uri,

lingvistice, dar si in HoReCa. Idei indrdznete si proiecte emotionale
brand-clienti.

in aria centrelor dedicate performantei

Toate aceste job-uri, abordate cu maximad
implicare, mi-au oferit oportunitatea

Corina NITU (TUDOROIU)

dezvoltarii profesionale. ! .
CEO - Top Marketing Studio

Sunt Top Marketing si am in background o

experientd de peste 2 decenii, de marketing si
Comunlcore’ Tn sectoare dlferlte Ole qucerllor ‘Indiferent de SpeCifiCUI ,SI pI‘OpOI‘,tiG afacerii tale, cu Siguran,td ai o poveste unica

de spus ... si mai mult, ai ceva atractiv de oferit pietei. E momentul ca lumea sa
afle despre experienta ta. Lasa-te cunoscut si propria-ti afacere te va urma.”




Succes

De ce sd faci Top Marketing?
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Vizibilitate crescuta Vanzari maximizate

Notorietatea si reputatia firmei tale se Toate actiunile Top Marketing se

imbunadtdteste, iar comunitatea cuantificd in majorarea vanzdrilor de
consumatorilor adund noi si noi adepti. produse ori servicii, pe care le
Devii cunoscut, dorit si cumpdrat. produci. Cifre reale cu plus valoare.

www.TopMarketing.ro
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Top Marketing

Lucrdm cu frumosul pentru
oameni si companii.
Livrdm marketing integrat cu
rezultate spectaculoase.
Top Marketing pentru
proiecte de Top.

Phone
+4 0728 290 970

Mail
office@topmarketing.ro

Website
www.topmarketing.ro

Address

Str. Campul Pipera, Nr. 13H
Voluntari, ILFOV, 077190, Romania



